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Afrapportering af profilprojekt
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MERE FRIVILLIGHED

Med det formal at stte storre fokus pa frivillighed og et gnske om flere frivillige, besluttede Odense
Byrad med budgetforliget for 2020, at Odense Kommune skulle arbejde med gget frivillighed pa
kommunens velferdsinstitutioner. Under overskriften Mere Frivillighed er der igangsat flere profilprojek-
ter, hvor af “Flere muligheder for deltagelse i feellesskaber for mennesker med handicap”, er ét af
Aldre- og Handicapforvaltningens projekter. Profilprojektet er gennemfgrt med Lev Odense og

Ingerfair, som samarbejdspartnere, og MAKKERSKABER | FALLESSKABER er resultatet af projektet.

| MAKKERSKABER I F ZLLESSKABER har frivillige hos Lev Odense varet med til at skabe oplevelser
og fellesskaber for mennesker med handicap. Citatet her er et eksempel pa én af de gennemfarte aktivi-
teter i projektet; en spilaften hvor frivillige var med til at skabe rammen for, at mennesker med handicap
kunne deltage i et fellesskab. Denne afrapportering preesenterer projektets formal og resultater, samt
hvad der er vigtigt ift. projektets forankring. Afslutningsvis kommer Ingerfair med vigtige indsigter og
anbefalinger til hvordan dette og lignende projekter bedst kan opbygges og gores baredygtige.



Nndlevelse

“Rytterkasernen er pakket sammen
efter et par timer med Uno, Yatzy, Ludo
0g 10.000. Der kom fire frivillice og alle
fire med stor indlevelse, godt humgr
0g | god dialog med deltagerne,
som naede antallet 15. Sa 20 glade folk
forlod “spillebulen” efter en mindre
oprydning.”

(observation fra tovholder)



KORT RESUME
AF PROJEKTET

Siden slutningen af foraret 2021, har Ingerfair arbejdet pa et projekt i samarbejde med Odense
Kommune og Lev Odense. Baggrunden for profilprojektet var at afdeekke, hvor der var behov for at
etablere en platform af frivillige, s flere mennesker med handicap kunne fa mulighed for at dyrke en
interesse sammen med en frivillig. Og derved at blive en del af det omgivende samfund, samt igennem
samarbejde med Lev Odense og deres samarbejdspartnere at fa flere frivillige i foreningen.

| PROJEKTET ER DER OPNAET FOLGENDE RESULTATER:

Dannelse af frivillig tovholdergruppe, bestaende af 4 frivillige

Rekruttering af 15 frivillige, mens ialt 22 frivillige har henvendt sig i perioden

Der er afholdt 6 ud af 8 aktiviteter i to rul i hhv. november/december og marts/april

Samlet har 24 borgere, deltaget i aktiviteter lavet af “MAKKERSKAB | F ALLESSKABER™

Mere samarbejde imellem Lev Odense og de involverede arbejdspladser



PROJEKTET "MAKKERSKAB
| FALLESSKABER™s FORMAL

Undersgge/afdaekke F4 styrket frivillighedskultur
livskvalitet for mennesker pa de udvalgte bosteder,
med udviklingshandicap stattecentre m.m. igennem
(g deres pargrende). fokus p3 frivillighedsambas-
sadgrer.

Fa styrket samarbejdet
mellem Lev Odense og
frivillighedsambassadgrer og
ledere inden for omradet, bl.a.
igennem afholdelse af falles
mader og kurser for frivillige.

Fa en tilgang til frivillige

igennem etablering af model Etablere op til 3 match pr.
for rekruttering og 50 borger med et udviklings-

fastholdelse af frivillige efter handicap pa de udvalgte
projektets afslutning. hosteder, stattecentre eller

horgere, der bor alene eller
hos pargrende. (Der er tale om
ca. 150 borgere, altsa er malet
at 3 frivillige og 9 borgere
skal indgd i projektet).



RESULTAT AF VORES
MARKEDSFORING

Antallet af frivillige, der har oplyst og godkendt, at vi har deres kontaktoplysninger er 15.
Hvortil yderligere 7 har reageret pa vores markedsfgring, primert den online del.

Vi har fundet det bedre med en anden organisering end det oprindelige opdrags fokus pa
matches, da et frivilligmilje funderet i grupper fungerer bedst i dette tilfeelde. De frivillige
vil gerne fellesskabet og seger statte og tryghed i, at der er andre frivillige sammen med
dem til sadanne opgaver.

Markedsfaring har virket bedst pa de sociale medier. Primart kampagner rettet mod malgruppen.
De fysiske print og opslag pa offentligt tilgengelige steder i Odense, samt besgget pa
Studiestartmessen gav én frivillig.

Antallet af borgere, der har deltaget i aktiviteter er 24.

Adgangen til borgergruppen har vist sig at veere en stgrre udfordring end farst antaget. Derfor har
vi endret i malgruppen, fra at vaere de mest ensomme og udsatte, til at vaere borgere der allerede
(med hjelp fra stottepersoner) har overskud til at deltage i gruppeaktiviteter.

Tovholdergruppen har vaeret det vigtigste og svaereste element at fa op og sta.
Projektet blev hurtigt personbaret og skulle derfor forankres hurtigst muligt pa
de rette haender for at sikre dens overlevelse.

Fli o hygge

“Grin over en hyggelig film og lidt knas og
stoj med slikposerne. Efter filmen sad vi |
forhallen og snakkede om filmen.”



DE POTENTIELLE
FRIVILLIGE GENERELT

Den primare motivationsfaktor for de potentielle frivillige er det at kunne gare en forskel for andre.
Anerkendelsen kommer i relationerne med borgerme, hvor det maerkes at arbejdet virker og giver mening.
Der skal vaere en overordnet styring (fx tovholder) med plads til stor frihed for den frivillige.

De fleste uden kendskab til borgergruppen gnsker stort fokus pa det frivillige fallesskab,
mens flere med kendskab mener, at det er relationsarbejdet til borgeren, der skal prioriteres.

Rammesatningen og forventningerne til de frivillige skal veere pa plads inden vi starter op.

MOTIVATION

DE UNGE: DE VOKSNE: DE ALDRE:
Ggre noget for andre, Det at ggre en forskel Kendskab til de mennesker
skabe relationer, et socialt for nogen, men 0gsa en man er frivillige med og
faellesskab og overkom- nysgerrighed omkring det malgruppen.
melige opgaver (uden for at lzre nyt.
meget ansvar) Et mere lige forhold til
Styrke en andens livsglade, handicappede efter at
Med et par ars erfaring/ ved at byde ind med sin lgnaspektet er taget ud
praktik, gnsker man penge egen tid og overskud. af det.

for det man laver.



Qveqloowl 1
wnderglnd

"3 frivillige, 1 borger og undertegnede
har haft en hyggelig tur i zoo. Manglede
1 borger og jeg ventede i 30 min.
Jeg ringede ogsa til hende men fik ikke
kontakt. Hun ringede senere og sagde
krigen gor hende bange og hun ikke
kunne overskue at komme afsted.”



FORANKRING
SKAL SIKRES

Forankringen af projektet ligger i en frivilligdrevet tovholdergruppe.

Der skal forsat vaere opmerksomhed pa at understotte tovholdergruppen, da iszr den digitale
platform er en bekymring, hvor der kommunikeres mellem den nyopstartede frivilligeruppe og
tovholdergruppen.

Overlevering til tovholdergruppen har varet en svaer, men vigtig opgave.

Videregivelse af erfaringer, data fra interview og de praktiske processer, skal sikre at viden
ikke gar tabt og at tovholdergruppen nemt kan komme videre.

Vigtigt for forankringen er, at samarbejdet intensiveres mellem tovholdergruppen og
frivilligambassadgrerne pa de forskellige arbejdspladser. Der skal etableres nogle lette
kommunikationsveje, klare ansvarsomrader og faciliteres nogle opsamlingsmgder pa tvers.

Fortsat skonomisk stgtte til aktiviteter (ansvarlig for ansggningerne er Lev Odense).

Lev

- LIVET MED UDVIKLINGSHANDICAP



PROJEKTPLAN
MAKKERSKAB |
FALLESSKABER

Forankring af projektet i foreningen og stgttecentrene
SPOR2: Undersggelse af markedet, malgrupper, interviews
SPOR 3: Rekruttering og fastholdelse (uddannelse)

SPOR4: Kommunikation og formidling af resultater

m Fundraising
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FASE 1: FREM TIL SLUT AUGUST

Desk research pa de frivillige

Mgde med lederne internt - mening for
ledere og medarbejdere

Interviews med medarbejdere og
frivilligambassadgrer

Mader med styregruppen

Made med bestyrelsen og interviews i telefon
inden

Forlghsheskrivelse til lederne og medarbejderne

MAL: Kendskab, muligheder, ophakning.

FASE 3: NOVEMBER - JANUAR
Match af frivillige og borgere

Andet rul af aktiviteter

Opsamling/evaluering af proveaktiviteter

Evaluering af samarbejdet mellem kommunen,
frivillighedsambassadarer og tovholdergruppe

Flere tiltag og aktiviteter igangsettes

Workshop med tovholdergruppe

Mal: Match af de rigtige frivillige og borgere,
prove aktiviteter af og sidelghende evaluere.

FASE 2: AUGUST - OKTOBER

Finde mulige tovholdere

Rekruttering af frivillige

Borgernes mening - Aktivitetskatalog

Opstartsmgder med frivillige

Interview af potentielle frivillige

Uddannelse af frivillige

Dkonomi/retningslinjer

Farste rul af aktiviteter

Udvikling af frivilligkartotek

MAL: Etablere frivilligkorps, klzzde dem pi til
det forste mgde og aktiviteter med borgeme.

FASE 4: FEBRUAR
Opsamling

Projektets haredygtighed

Videndeling og overlevering til tovholdergruppe

Evaluering af profilprojektet til Odense kommune

Mal: Forankring af projektet i LEV, s det er
selvkgrende og baeredygtigt efter projektets
afslutning.



HVAD STAR VI MED NU?

Samarbejde mellem Aldre- og Handicapforvaltningen i Odense Kommune og Lev Odense.

Projektet har givet mulighed for et tzttere samarbejde imellem kommune og Lev Odense.
Samarbejdet har konkret foregaet pa flere niveauer: bade direkte med de involverede
arbejdspladser og til Team Frivillighed.

Samarbejdet har skabt et bedre kendskab pa arbejdspladserne til Lev Odense, primert hos
frivillighedsambassadgrer og ledere, end for projektet. Projektet har vist, at et godt samarbejde
imellem forening og arbejdsplads er en forudsetning for, at medarbejderne inddrager foreningens
aktiviteter i arbejdet med borgere. Projektet har vaeret med til at bane vej for dette,

men samarbejdet skal forsat vaere tet for at na ud til flere borgere.

En frivilliggruppe der nsker at forseette med at lave aktiviteter, hvis det bliver koordineret og deres ideer
bliver hart. Tovholdergruppen kan koordinere aktiviteter og Iytte til de frivillige og borgernes gnsker, hvis
de far den ngdvendige opbakning, feedback og hjelp til at finde borgerne til de forskellige aktiviteter.

Vigtige
frellesgkaber

"Det (frivillige feelleskab) har meget stor betydning;
0g skal bade indebare et formelt og uformelt
feellesskab, med en aben kultur, der omfavner

nye frivillige.”

- potentiel frivillig



EN STYRKET
FRIVILLIGHEDSKULTUR

Via markedsfaring pa Facebook lykkedes det at engagere forskellige typer af frivillige.
Studerende som lzste fag indenfor emnet.
30-45 arige, som kunne finde tiden til at give en oplevelse til borgerne.
Pensionister, som i hverdagen havde tiden til at hjzlpe.
Det stod klart via vores interviews, at feellesskabet havde en stor betydning for alle aldersgrupper af
frivillige og derfor byggede vi en kultur op omkring, at frivillige indgar sammen i et faellesskab om at lave
aktiviteter med borgerne. Aktiviteterne er derfor blevet lavet sammen med flere frivillige, som skabte

relationer pa tvaers. Nye ideer dukkede op, nar de frivillige var sa)mmen med borgerne, samt en voksende
gejst til at udfare flere aktiviteter med borgerne.

Enindsats ift. fastholdelse af de frivilliges engagement skal vaere med til at sikre haender
til de mange aktiviteter, der skal laves for borgerne:

Hyppig dialog om hvad tovholdergruppen arbejder pa og hvordan | sammen opnar gode resultater.
Via nyhedsbrev eller pa Facebook.

Kontakt til de frivillige, hvis de ikke har vaeret med lznge.
Feellesskabsarrangementer kun for de frivillige.

Inddrage de frivillige i planlzgningen af aktiviteter.

Lyt og sparg de frivillige, sa det bliver naturlig at komme med forslag og losninger.

Fortszet med at lave aktiviteter, selvom det en gang i mellem er svart bade at finde frivillige og at
fa borgere med.
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VORES ANBEFALINGER

Nedenstaende punkter er generelle for mange profilprojekter, men har ogsa haft en stor
betydning i dette projekt.

Der skal sattes mere tid og ressourcer af til at skabe en god forbindelse til de arbejdspladser, der
indgar. Samarbejdet er alt afearende for at budskabet om projektet kommer ud til de personer,
som kan gare en forskel for borgerne.

Det er vigtiet med en direkte adgang til ledelsesopbakning og sparring pa de udvalgte
arbejdspladser, for at sikre projektets gennemslagskraft og levedygtighed.

Der skal vare en tydelig forventningsafstemning mellem projektholdere og dem der indgar om,
hvad samarbejdet indbefatter. Ledere, medarbejdere, projektholder og frivillige skal vere helt enige
fra start for at opna det optimale samarbejde og for at kunne have konsensus om retningen.

Mere specifikt for dette profilprojekt og lignende, anbefaler vi at:

Projektperioden skal veere lzzngere end 1ar, ndr arbejdet med ensomhedsproblematikker er centralt
i et projekt. En kortere projekiperiode giver ikke tid til at opbygge de relationer, der skal til for at
borgere i denne mélgruppe faler sig trygge ved at begynde at deltage i aktiviteter og fzllesskaber.

En starre tydelighed ift. hvilken borgergruppe, der har starst behov for aktivitet jf.
ensomhedsproblematik.

Tovholdergruppen skal pd plads inden projektet gar i gang. Den har sa stor betydning for
baeredygtigheden i projektet, at de skal inddrages fra start. Dertil skal de understgttes med de
kompetencer de skulle mangle lobende. f.eks. markedsfaring:
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Samarhejdspartnere:

Lev

- LIVET MED UDVIKLINGSHANDICAP
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mtites KONMIMUNE

Team Frivillighed
/Aldre- og Handicapforvaltningen
Odense Kommune

VIL DU HORE MERE OM PROJEKTET,
SA KONTAKT TEAM FRIVILLIGHED PA MAIL:
aehffrivllighed@odense.dk




